
Erläuterung zum Zweck der Befragung 
 
Qualitätsverbesserungsprozess an den 
Kaufmännischen Lehranstalten Bremerhaven 

 

 
 
Liebe Schülerinnen und Schüler, 
 
mit dem Besuch der Kaufmännischen Lehranstalten Bremerhaven, unserer Schule, erwerben Sie 
Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen, die Ihnen dabei helfen, vielfältige Anforderungen im 
beruflichen und persönlichen Bereich zu bewältigen. 
 
Dieses Ziel zu erreichen, wird von Ihrem und dem Sozialverhalten anderer Schülerinnen und Schüler 
sowie von Ihrer Leistungsbereitschaft weitgehend beeinflusst. 
 
Unserer Schule ist daran gelegen, dass Sie Ihre Ziele im Zusammenhang mit dem Unterrichtsbesuch 
bestmöglich erfüllen können. 
 
Leider hat sich in der Vergangenheit gezeigt, dass dies nicht immer gelungen ist. 
 
Um gemeinsam die Bedingungen des Lernens an unserer Schule zu verbessern, sollen Maßnahmen 
zur Förderung des Sozialverhaltens und der Leistungsbereitschaft zusammen mit Ihnen entwickelt 
und umgesetzt werden. 
 
Zunächst werden mit diesem Fragebogen Daten zum Sozialverhalten und zur Leistungsbereitschaft 
erhoben. Aus dieser Untersuchung lassen sich Ansatzpunkte für die Verbesserung dieser 
Kompetenzen ablesen. 
 
Mit einer weiteren Befragung soll dann festgestellt werden, ob die eingeleiteten Maßnahmen zum 
Erfolg führten. 
 
Ausschnitt aus dem Fragebogen zum Teilgebiet Sozialverhalten 
 

 stimme 
völlig zu 

stimme 
eher zu 

stimme 
eher 

nicht zu 

stimme 
gar 

nicht zu 

     
11. Guter Einsatz und Leistungen werden an unserer Schule 

anerkannt. 
    

12. Die meisten Lehrkräfte geben mir das Gefühl, dass ich wirklich 
erfolgreich sein kann. 

    

13. Die Schülerinnen und Schüler dieser Schule sind eine große 
Gemeinschaft. 

    

14. Unsere Klassengemeinschaft ist gut.     

 
Ausschnitt aus dem Fragebogen zum Teilgebiet Leistungsbereitschaft 
 

18. Wir arbeiten oft in Gruppen.     

19. Wenn Probleme auftreten, geben uns die Lehrkräfte Gelegenheit, 
sie zu lösen. 

    

20. An den KLA habe ich gelernt/lerne ich,     

a) meine Arbeit rechtzeitig fertig zu stellen.     

b) zu erkennen, worin ich gut bin und worin ich besser sein 
könnte. 

    

 



Ausschnitte aus den Auswertungsbögen 
 
Frage 13 
 
Ergebnis Befragung 2005 

Die Schülerinnen und Schüler dieser Schule sind eine große 
Gemeinschaft.

männlich         weiblich         insgesamt

Stimme zu

Zustimmung 
(arithmetisches 

Mittel)

Stimme nicht zu

2 HH-Unterstufe

2 HH-Oberstufe

Einzelhandel (Mittelstufe)

Einzelhandel (Oberstufe)

Beide Bildungsgänge

"Lehrer-Ist"

"Lehrer-Soll"

 
 
Ergebnis Befragung 2004 

Die Schülerinnen und Schüler dieser Schule sind eine 
große Gemeinschaft.

männlich         weiblich         insgesamt

Stimme zu

Zustimmung 
(arithmetisches 

Mittel)

Stimme nicht zu

2 HH-Unterstufe
2 HH-Oberstufe
Einzelhandel (Mittelstufe)
Einzelhandel (Oberstufe)
Beide Bildungsgänge
"Lehrer-Ist"
"Lehrer-Soll"

 
 
 
 


